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El Banco de México, con fundamento en los articulos 8o. de la Ley
Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos; 35 de la Ley del
Banco de México, asi como 8o. y 10 del Reglamento Interior del
Banco de México, y segun lo previsto en el Capitulo V del Titulo
Tercero de su Circular 3/2012, informa que el tipo de cambio
obtenido el dia de hoy fue de $20.0172 M.N. por un délar de los
EE.UU.A.
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Actualizacion de Manuales de usuario-VUCEM para la tramitaciéon de permisos previos de la SENER
(petroliferos/hidrocarburos)

Hacemos de su conocimiento que la Secretaria de Energia (SENER) dio a conocer a través del portal de la
VUCEM los siguientes manuales de usuario, actualizados a septiembre de 2024, relacionados con la solicitud
de tramite de Permisos Previos de importacion y exportacion de petroliferos e hidrocarburos, los cuales estan
cargo de dicha Secretaria:

1. Manual-Permiso previo de petroliferos e hidrocarburos:

Se adecua el apartado de pais procedencia para ahora adaptarlo como "Pais de Origen"

Al final del tramite, cuando se haya firmado la solicitud se recibira un numero de folio VUCEM con el que se
podra dar seguimiento a la solicitud y al mismo tiempo se podra descargar el Acuse de recepcion de tramite
junto con el Acuse de * aceptacion de manifiesto

En el caso de presentarse un requerimiento de informacion por parte de la autoridad, este se debera atender en
el apartado de "Bandeja de tarea pendientes". Una vez que el requerimiento sea atendido mediante el envio de
la informacién solicitada, se procedera a firmar la atencién del requerimiento, para ello el portal arrojara un
Acuse de recepcion de promocion el cual podra ser descargadoorigen o destino" (agregar o eliminar paises)
Dicho tramite podra solicitar al interesado requisitos obligatorios y/o opcionales, los cuales constaran de
documentos necesarios para soportar la solicitud de modificacion

Al concluir la solicitud de tramite se procedera a firmar y la VUCEM genera un Acuse de recepcion de tramite
(con opcion de descarga) donde muestra el folio VUCEM

para dar seguimiento al tramite



Manual de Usuario
Permisos de Importacion y Exportacion

Importacion y exportacion de
petroliferos e hidrocarburos

Fecha de publicacion septiembre 2024
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Elementos del Sistema

Para fadlitar el uso de la Ventanilla Digital Mexicana de Comerco Exterior (VUCEM o
YLIL, se implementaron una serie de componentes que o usuario debe emplear para
sy comodidad v Facil navegacon:

Listas desplegables (combaos).

Controdes de seleccidn miditiple.
Controles de seleccidn dnica

Tablas de datos (formularios de captura).
Batones,

Ménsajes,

Forma de acceso al sistema VUCEM
Para tener acceso al sistema de [a VU se deben de cumplir con (08 siguientes requisites
minirmos instalados en la computadora del wsuario

Sistema Cperative Windows XP o MALC

Conexidn a Internet,

Mavegador de Internet preferentemente Mozilla Firefox o Google Chrome en sus
dltimas versiones.

Adobe Reader [lltima version).

Recomendacion al usuario para la captura de la solicitud

Si el usuario deja inactiva la captura de la solicitud, v después de un tiempo se
vuelve a retomar, 85 posible que se genare un error, por [ que se le recomienda al
USUAriG que mantenga activa la sesion v realice de manera continua 1a captura de
ainformacion, En caso de haber realizado una pausa prolongada, se sugiere cerrar
dicha sesian y el explorador para volver a realizar e proceso desde e principic para
evitar inconsistencias.

La =zesidn tiene una duracion de 15 minutos, cuando la sesion guede inactiva
durante este tiempo se debe salie de @ pdginag, limpiar cookies y temporales, &
INECIAr Sesion nuevamente,



Acceso a VUCEM

Se debe ingresar a la WUCEM a traves de la sipuiente direccidn 'Web:

hitps:! fwww ventanillaunica gob.mx/vucemSindes. htm

LSe despliega la pagina principal de la WWCEM, en fa cual 52 deberd cofocarse en la
apciin de Ventanilla Linica, v posteriormente dar clic en Ingreso Solicitante

'R vucem Adudnsd

Para hacer uso del sistena & usuario puede ingresar de acuerdo a los siguientes
Cribes|as:

o Usuarios con FIEL:

Lios usuarios con FIEL son aguellas personas fisicas o morales que cuentan con Llave
Privada y Certificadn



Acceso a usuarios con FIEL
Lina vez dado clic en la opoidn Ingreso Solicitante deberd de ingresar |os siguientes
datos:

o Certificada (cery®

o Clave Privada Chey)®

o Contrasefia de la Clave Privada

Ingreso a VUCEM

o tilbemi o=

T e e T
Claww prianda thegi™

:u._-l TS PSSR TETR LT T
Corirdna o fo lo e privede®



Para ingresar el Certificado (cer)®, deberd presionar Examinar y se actualizard
una ventana como |a siguiente
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Posterormente localizar el archive®.cer y presionar Abrir
Para ingresar la Clave Privada (key®) se debe presionar Examinar de igual forma,
seleccionar el archivo donde se localice y presionar Abrir.
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Al registrarse los datos correctamente y no existir incongruencias, s decir, que todos
los datos ingresados pertenecen al RFC que se ingresd. Presionar Ingresar.

Cartiiidde {eur®
Examiner..
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En caso que alguno de los datos ingresados sea incorrecto, se presentara el siguiente
mensaje y se tendrdn que verificar nuevamente los datos ingresados.

LA L TR e i 1S

Afdr

Una vez que los datos se ingresaron correctamente, se procedera a selecdonar el
boton de lmgresar como se muestra a continuacion
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Se mostrard la siguiente ventana en la que deberd elegir un rod y deberd de dar clic 2n

Aceptar.
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Lina vez que dado clic en Aceptar se presentard la paging de inicio.
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Pagina de Inicio
S¢ presenta la pagina prindipal de la VUCEM, en [a cual es posible acceder a los
difarentes semviclos disponibles a través de Memd

o Letoe ] = c

Pagina de inici

La pagina principal de la WVUCEM proporciona el acceso a los diferentes modulos segun
el perfil con el cual el usuario fue reglstrado

Acceso a tramites disponibles

Para [niclar con el tramite de Impurtm:lﬁn de Fttrl;lli'l'erusflil:lruta.rhtru: e
necesarnio dar clic sobre el icono de Tramites v posterioemente seleccionar la opcion de
Solicitudes Mucvas
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Pagina de inicio




Posteriormente se deberd seleccionar Ia dependencia de la cual se va a realizar el
tramite, en este caso se deberd selecdonar la dependencia de "SEMER”.

Tramites disponibles
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Se mostrard un mend desplegable en el cual s& debe dar dic en el signo (+) de lado
derecho de Permisos de Importacion v Exportacion v se mostraran las sipuientes

CPCIONes, Coma s& muesira en la imagen:
o Solicitud de importacion de petroliferos

SENER

For Tawnr 88 ja &l irimas s chass rsalosr

Una vez mpresado a la opcion del tramite, se mostrara la siguiente imagen., donde se
visualiza la informaciin del usuario, ésta solo serd de lectura y no 5é€ podréd hacer

ninguna madificacidn a ella.



Solicitud de importacion
de petroliferos
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Datos generales del solicitants
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Imiportacion de petroliferos

Paso 1 Capturar solicitud

Para comenzar a lenar la salicitud el usuario debera dirigirse a la pestafa de Datos de
la sodicitud, én esta parte se le pedird gue selecdione &l régimen al que s& destinard la
mercancia (Definitivos, Temporales, Trdnsito de mercanciol.

Solicitud de importacion
de petroliferos

s T ¢ T T L TR SR [l TR =)

Eria el ] iyl - Bl R0

Datos del tramite a realizar

e
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En caso de seleccionar un régimen definitivo salo se podra seleccionar la clasificacion
coma “De importacion”,

Sabrizead Fbsgg vt il 1 s ol e i rowr il B v mnein ™
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En caso de seleccianar un regimen termnparal se podrd seleccionar alguna de las dos
clasificaciones  “Para  retornar al extranjere o Para elaboracion,

transformacion o reparacion”.
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En caso de seleccionar un régimen per transito de mercancia ne se podra seleccionar
ninguna clasificacion y se dejara en blanco el recuadro.

2 T T Regimian ol quis e Jqirars L8 magadaip®;
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Foszeriormente se tendrién que anexar los siguientes datos de la mercancia:
IIII?I‘I:ILargo plazo (5 afios)
= Corto plazo (60 dias o 1 afio)
Descripcion de la mercancia
Fraccidn arancelaria
MICO
Descripcidn NICO
Acotacion
Linidad de medida de la tarifa (LUMT)
Cantidad (esta cantidaod defe ser o mismma que capiure en la partida de iz mercancla,
fa cual =olo permitird 11 enteros 2 decimales)
Valor facturado USD (este valor debe ser el mismo que se capture en lo partida de la
rmercancia, o cual sofo permiticd 11 entercs 2 decimales)

13



Datos de la mercancia

Flozo®
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Se deberd ingresar una Gnica partida de mercancia, para esto se pedich que
capture la cantidad, descripeion y walor partido USD de o mercancia, cuando se hayan

agregado estos datos se dara clic en Agpregar.
Sdlo se podrd agregar 1 partida por solicitud,

Partidas de la mercancia

Carmicack Cescnposin; YWpinr peehida USOE
I hoieai |
Dar e
Ureded 30 Frws s Srec i uries
Cardsceg SO ki DT> ey Tt iSO

Uina vez que s& agregaron los datos correctamente se-visualizara la informacion en el
recuadro de Partidas.
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Partidas de la mercancia
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En caso de que alguno de los datos de la mercancia sea incorrecto se podra modificar la
infoermacidn sedeccionando ol recuadro del registro y dando clic en Modificar partidas

O e
i vy as Epomgics Srgrin g -
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I E - 3 ] Doy 1] S
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Una ver seleccionado la opcicn, se cargara la siguiente ventana y solo se podra
madificar b cantidad. la descrigeien v el valar USD partsda.
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Cuando se haya cambiado [ informacion se deberd dar cic en Modificar para guardar

los nuevos datos de la mercancia.

Modificar partida

i i

Ewen oy

Taw mrre

Cuando se haya guardado la mformacién nueva se visualizara en el recuadro de

Partidas.
Painufas
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Una vez legado a este punto se deberd ingresar los sigwentes datos del Pais(es) de

origen (para los tramites de importacion) o Pais({es) destino (para los tramites de
exportacionk:

o Blogue

Pais disponible

Pais seleccionado

Use{s) especificols) de la mercancia
Justificacidn v benaficio que se obtiens
Dbservaciones

Pais(es) de origen
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‘Se podra seleccionar el tipo del bloque del pais (imagenl), y posteriormente se
desplegaranlos diferentes paises de ese blogue (magen 2), se deberd seleccionar ung
y se dard cBc en Agregar para visualizarlo en o recuadra de "Pais ssleccionado”.

ragen L
Pais{es) de arigen
-
g
A T sl =1 | —
o bt
LA
TR
AR E r—amm
uET | p— |
e ———
arEm
Bukia T
B L
e
WLt DR
L L L =P e T
[wt1]
i el
Bl islla L i
P
'-"'.\.rl I Tusiduurnre prmretwm me e
A0
I LR LN
Imagen 2
Pais(es) de origen
- ————
ww il ==, |
By rmpar i m Py s ernaaan ™
= L . AL L
ey e I__'_" |
|t |
b el s e Ty o e @ i

19



0 bien sl lo desea podrd dar cic en Todos los paises para visualizar los paises
disponibles, seleccionar alguno de elios y dar clic en Agregar,

Pals|es) de arlgen

L g Wity 28 b reperew” Tt e ey berrerd o opm e b e

Se podra seleccionar algin Estado que se encuentre relacionado con el Domicilio fiscal
ded salicitante,

Representacién federal

e
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Una vez ingresada la informacion correctamente a la solicitud, se debera seleccionar
el Manifiesto de aceptacion y dar cic en Continuar para revisar bos requisitos
NECESAMos,

Manifiesto de aceptacion
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Paoso 2 Reguisitos necesarios
En esta seccidnsemostrard B2 ista de los documentos obligatories que elusuario debe
adjuntar a |3 solicitud.

Cargar archivos
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En esta seccidn el usuario podra agregar a la lista de documentos opcionales un tipo
de documentsa selecdonando un valor en el listade Tipo de decumento y dands dic en
Agregar Nueve, para eliminar un documents agregado se debe seleccionar la casilla
que se encuentra al inicio del documento y dar clic en Eliminar,

Una vez agregado los requisitos opclonales se deberd selecchonar la opoidn de
Continuar, para poder anexar b decumentacitn requesida,

Poguisitos abligatonios

Requiniton opcicrmnlses

Paso 3 Anexar requisitos
Una vez legada a este punto deberd atadic os documentos solicitados, para esta dard

clic #n Adjuntar documentos,

Cargar archivos

p I



Se cargara la siguiente ventana en esta parte < usuario debe dar dic-en el boton
Examinar, seleccionar |a ubicacion donde se encuentra e archivo para cada
documente, dar clic en Abeir v posterormente en Adjuntar.

Adjuntar documsnins

Una vez anexado los dotumentos el estatus v mensaje de estos deberd ser OK y se
dara clic en Carrar.

DOCUMENIOE &M XD

Smpamwrdn Erishm Vet

Cuando todos los documentos solicitados se hayan anexado correctamente daré clic
en Continuar para firmar la solicitud.

23



Cargar archivos
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Paso 4 Firmar solicitud
Lna vez llegado a este punto debera ingresar los siguentes datos de su e firma para
poder firmar fa salicitud,

o Certificado (cer)

o Clawe privada (key)
o [Comtrasefia de clave privada

Firmar
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Una wez que se firmd la solidtud se recibird un folio VUCEM con el que podra darle
sepuimiento a su soficitud, el Acuse de recepcion de tramite y el Acuse de aceptackin
de manifiesto y &0 se desea visualizar algdan dooumento dard clic en Descargar,

Acuse de recibo
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Acuse de recepcion de tramite
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: Acuse de recepeion de manifiesto
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Mota: Este paso solo se realizard sila Secretaria de Energla, realiza un reguerimisnio
de informacion v o solicitante debera de verificar que el correo electronico registrado
en VLUICEM, se encuentre active y fundonanda, va que en éste recibird el corren en
donde Iz SEMER | informa sobre el requerimiento

Atender reguerimiento

Lna vez ingresado deberd diigirse a su bandeja de tareas pendientes donde tendra
que ingresar el folio de la sofidtud para poder atender &l requerimiento y dar doble clic
sabre é

Bandeja de tareas

pendientes
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ina vezingresado al folio de |a solicitud se mostrara [a siguiente ventana en la cual se
visualizara la fecha y justificacion del requerimiento.

Para poder atender el requerimiento deberd ingresar la Atencion del requerimiento
v dar clic en Continuar
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Atender requerimiento
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Posteriormente el sistema validara e tipo de reguerimiento v se visualizarad el paso 2 de
Anexar documentos, ¥ para anexar un nuevo documentoe se deberd seleccionar ka opcidn
de Adjuntar documenta,

Atender requerimiento
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Para adjuntar unnueyo documento deberd dar clic en e botén Examinar, seleccionar

la ubicacién donde se encpentra el archive para cada documento, dar clic en Abrir vy
posterionmente en Adjuntar.

Adjurtar documantos
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Uina vez anexado los documentos e estatus v mensaje de estos deberd ser OK v se
dara clic en Cerrar.

Deicurmenios snekos

=

[ ] R
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Cuando todos los documentos solicitados se hayan anexado correctamente se dara
clic en Continuar.
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Atender requerimiento
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Una vez llegado a este punto deberd ingresar los siguientes datos de su e_firma para
poder firmar la soliciusd:

o Cartificadn [cer)

o Clawve privada (hey)

o [Contrasefia de clave privada

Firmar

i



Después de haber firmado la Atencian del requerimiento de informadion, se generara
el Acuse de recepciin de promodin y en caso de querer visualizar el decumento se
dara clic en Descargar.

Acuse de recibo

Requrrrisndn 0 sagintru binrrerie e ol s raneemiceis J00E

Acuse(s)

| S e Ty W - e '
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Acuse de recepeitn de promocion
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Confirmar Notificacion de Resolucidn

Lina wer que la SENER, ermita la resolucitne & su solicicud, recibird en s correc
electrdnico e Aviso para ingresar a VUCEM para conocer ¢ resultado, por lo que &
usuario debe ingresar a 3 VUCEM, =2 mostrard su Bandeja de Tareas pendientes
dande obsereard ol folio de su sobicitud resuelty; o también pusde dar elic en el Batdn

Buscar v posteriormente dar doble dic sobre el para visualizar la Confirmacion de
Matificacion

Bandeja de tareas
pendientes

o [1;=

B P wr -
T | B -

P

Se visualizara ka siguiente ventana en la cual deberd dar dic en el botan de Continuar
para poder firmar la Confirmacidn de Motificacddn.
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Bandeja de tareas
pendientes
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Para gue pueda firmar la notificacion debera ingresar los siguientes datos de su

- e firma,

o Certificadn (cerd

o Clawe privada (key}
o Contrasefa de clave privada

Firmar

Ly i
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R
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Farme

Una vez firmado se observara el Acuse de notificacion v el Ofido de resolucion, los
cuates podra obssrvar al dar clic en Descargar,
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Acuses y resoluciones
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Acuze de notifieackon
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Oficio de resaliucion

. SENER

CECRETARIA DE ENERGIA
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Es impartante concluir todos los pasos, de o contrario la informacian del permiso previo
re0 podrd ser consultado por las autoridades competentes.
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Elementos del Sistema

Para facilitar el uso de la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior (VUCEM o VU),
se implementaron una serie de componentes que el usuario debe emplear para su
comodidad y facil navegacion:

Listas desplegables (combos).

Controles de seleccién multiple.
Controles de seleccidn Unica.

Tablas de datos (formularios de captura).
Botones.

Mensajes.

Forma de acceso al sistema VUCEM

Para tener acceso al sistema de la VU se debe contar con una Firma electrénica avanzada
(e.firma) y cumplir con los siguientes requisitos minimos instalados en la computadora
del usuario:

Sistema Operativo Windows XP o MAC.

Conexion a Internet.

Navegador de Internet preferentemente Mozilla Firefox o Google Chrome en sus
ultimas versiones.

¢ Adobe Reader (Ultima version)

Recomendacion al usuario para la captura de la solicitud

e Si el usuario no interactda con el sistema durante la captura de la solicitud, y
después de un tiempo se vuelve a retomar, es posible que se genere un error, por
lo que se le recomienda al usuario mantener activa la sesion y capturar de
manera continua la informacion. En caso de haber realizado una pausa
prolongada, se sugiere al usuario cerrar la sesion y el explorador de internet e
ingresar de nuevo para iniciar una nueva captura de solicitud y asi evitar
inconsistencias.

e La sesion tiene una duracidén de 15 minutos, cuando la sesidon quede inactiva
durante este tiempo se debe salir de la pagina, limpiar cookies, re iniciar el
explorador de internet, e iniciar sesion nuevamente.



Acceso a la Ventanilla Unica (VUCEM)

Se debe ingresar a la VUCEM a través de la siguiente direccion Web:

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.htm

Se despliega la pagina principal de la VUCEM, en la cual se debera colocarse en la opcion
de Ventanilla Unica, y posteriormente presione el boton Ingreso Solicitante

P o WUILEIT)

nora la VUCEM
2sde tu dispositive mavil.

Escanea y descarg.

Para hacer uso del sistema el usuario puede ingresar con su e.firma (antes FIEL):

Los usuarios con e.firma son aquellas personas fisicas o morales que cuentan con Llave
Privada y Certificado.



Acceso a usuarios con e.firma

Una vez que presiond el botdon en la opcién Ingreso Solicitante debera de ingresar los
siguientes datos:

e Certificado (cen)*
e Clave Privada (key)*
¢ Contrasena de la Clave Privada

Ingreso a VUCEM
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Para ingresar el Certificado (.cer), debera presionar Examinar y se mostrara una ventana
como la siguiente donde se debera localizar el archivo (.cer) y después se debera
presionar abrir:
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Para ingresar el Certificado (.key), debera presionar Examinar, se mostrara una ventana
como la siguiente donde se debera localizar el archivo (.key) y después se debera
presionar abrir:
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Una vez que se han ingresado los datos correctamente,
presionar la tecla Ingresar. En caso de que alguno de los datos
sea incorrecto, se presenta el siguiente mensaje de error:

En este caso, sera necesario verificar y corregir la informacion
ingresada y posteriormente presionar Ingresar.

Berat e L B ey |

Una vez realizado el ingreso de manera correcta, el Solicitante observara una pantalla
similar a esta donde debera elegir un rol (solo en el caso de que su usuario cuente con

mas de un rol) y después presione el botén Aceptar.
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Seleccion de rol
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Pagina de Inicio

Se presenta la pagina principal de la VUCEM, en la cual es posible acceder a los diferentes
servicios disponibles a través de menu segun el perfil con el cual el usuario fue registrado.

0 ViEDRIM

Bandeja de tareas
pendientes

Acceso a tramites disponibles

Nota: Previo ainiciar el tramite de modificacién de la descripcidén de la mercancia se debe
haber realizado el tramite inicial en los rubros de importacion de petroliferos,

importacion de hidrocarburos, exportacion de petroliferos y exportacion de
hidrocarburos.

Para iniciar con el tramite de Modificacion a la Descripcion de la Mercancia es
necesario seleccionar Solicitudes subsecuentes del menu Tramites.



Bandeja de tareas i e
pendientes

Al dar clic en la opcidn solicitudes subsecuentes, se muestra la siguiente pantalla donde
se puede buscar el folio del tramite inicial (Importaciéon de petroliferos, Importacion de

hidrocarburos, Exportacion de petroliferos o Exportacion de hidrocarburos), en el campo
Folio del tramite

Acuses y resoluciones
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Se muestra la siguiente pantalla, y se da doble clic para que pueda visualizarlas opciones
disponibles para el folio capturado.
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Se muestra la pantalla con los datos del folio del tramite inicial con las opciones
permitidas, que para este ejemplo son: “Regresar”, “Solicitar prorroga”, “Solicitar
cancelacién”y “Solicitar modificacion”. Debe dar clic en la opcidn “Solicitar modificacion”.

Acuses y resoluciones
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El sistema verifica que el nUmero de permiso relacionado con el folio consultado, cuente
con la totalidad de saldo autorizado, en el caso que no sea asi, muestra el siguiente
mensaje: “El permiso cuenta con saldo ejercido por lo que no es posible solicitar el
tramite de modificacion. Favor de verificar.”



Acuses y resoluciones

I

En caso contrario, el sistema permitira ingresar al tramite de Modificacion

Modificacion de la descripcion de la mercancia
Al ingresar al tramite, el solicitante debera completar los siguientes pasos:

Capturar Solicitud
Requisitos necesarios
. Anexar requisitos
Firmar Solicitud
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Modificacidon de la
descripcidon de la
mMarcancia
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Paso 1- Capturar solicitud
Al abrir la pestafia Solicitante, el sistema muestra los Datos Generales y su domicilio

fiscal.

Modificacion de la
descripcion de la
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Datos generales del solicitante

Se sugiere tomar atencién del correo electrénico que se observa en la pantalla anterior,
ya que a ese correo la VUCEM le estara enviando notificaciones electrénicas conforme
avance la revision por parte de la autoridad, dando curso a su solicitud.

Craivsicilio fiscal el salicitamn e

En la pestana Datos de la solicitud se muestran las secciones; Datos de la mercancia
(permiso), Datos del tramite a realizar (Solicitud de modificacién, Régimen, Clasificacion
del régimen) Modificacion de la descripcion de la mercancia (la vigencia autorizada),
Fraccién arancelaria, unidad de medida, Nico, descripcién del Nico, acotacién, cantidad
y valor de factura USD) , Partidas de Mercancias, el Uso Especifico, Justificacion y
beneficio ,Observaciones y la Representacion Federal, los cuales se visualizan en modo
solo lectura y no pueden ser modificados
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Los datos que el sistema permite modificar son:” Descripcion de la mercancia”, el cual
contiene la descripcion de la mercancia autorizada en el tréamite inicial (Importacion de
petroliferos, Importacién de hidrocarburos, Exportacion de petroliferos o Exportacion de
hidrocarburos); este campo permite la captura de mil caracteres. El solicitante debe
modificar este texto, en el caso de requerirlo.

Descripcion de la mercancia
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Descripion modificada
Trascripocidn de la mercancia -
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También es posible modificar el Pais de origen o destino. Pais de origen se alinea con
los permisos de importacidn y Pais destino, con los permisos de exportacion.



En la seccidon “Pais seleccionado”, se observaran los paises autorizados en el permiso
relacionado con el folio consultado.

El solicitante podra Eliminar o Agregar paises.

Pads il e i i

Para Agregar nuevos paises origen o destino de las mercancias, el solicitante puede
presionar el boton Todos los paises (1) o dar clic en la lista desplegable que muestra los
nombres de tratados/acuerdos comerciales con los que México cuenta, para
posteriormente seleccionar el (los) pais(es) de la lista de paises (2) y dar clic en el botdn
Agregar, (3). Si se selecciona el boton Agregar Todos, se agregan todos los paises del
grupo seleccionado.
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Los paises seleccionados al presionar el botén agregar, se visualizaran en el cuadro del
lado derecho.
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Silo que se quiere es eliminar paises autorizados en el tramite inicial, se selecciona del
lado derecho aquellos paises que se quiere eliminar y se presiona el botdn Eliminar.
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Se acepta el manifiesto y clic en el boton Continuar
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Paso 2- Requisitos necesarios

Una vez capturada toda la informacion relativa a la solicitud, debe dar clic en el botén
Continuar para ingresar al Paso 2. Requisitos necesarios; en este paso, VUCEM

mostrara los documentos que son obligatorios y/o opcionales, acorde con lo indicado por
la Secretaria de Energia.

El sistema proporciona un numero temporal de solicitud, que podra utilizar en el caso de

que decida detener la captura y reanudarla posteriormente consultando en la opcién de
menu Solicitudes.

Cargar archivos
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El tramite pude contar con Requisitos obligatorios y/o Requisitos opcionales. Para el caso
de los requisitos opcionales, la VUCEM permitird adicionar los documentos que
considere necesarios para soportar su solicitud seleccionando Documentos
complementarios de la lista Tipo de documento y dando clic en el boton Agregar
Nuevo, si es el caso.

Fegiisitods abligatanias

HFeguisitos opciormmles

El botdn Eliminar borra documentos de la lista Tipo documento, lo cual permite que en
el paso 3 no se requiera adjuntar documentos.

Una vez visualizada la lista final de documentos necesarios, presione el botén Continuar

Paso 3.- Anexar requisitos

En el caso de que el sistema requiera documentos obligatorios o el solicitante haya
seleccionado presentar un documento opcional, se deben anexar los documentos
digitalizados, dando clic en el boton Adjuntar Documentos



Cargar archivos
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Posteriormente se podra visualizar la siguiente ventana, en la cual debera de seleccionar
el botdn de Examinar y buscar el archivo correspondiente para cada tipo de documento.

Adjuntar documsnins

R ' 1 = T A *
= e e i ST g - v e raasss, slarss UL E e osdomston, sank @ Dsmrsoed -

BERCAECHFY PR ST
Tarsfrs mmiirs dw ks imEge
s [

T i O L el

Una vez seleccionados los documentos que se van a anexar a la solicitud, presione el
boton Adjuntar;



Adjuntar CoCUmanos
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Si los documentos cumplen con las especificaciones que requiere la VUCEM, observara
la palabra OK, porlo que podran ser anexados a su solicitud. En caso de error, la ventanilla
mostrara el motivo por el cual el documento no cumple con el formato.

Para proceder a la carga de documentos prsione el botén Cerrar:
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Se mostrard nuevamante la pantalla siguiente, en donde se puede comprobar el
contenido de los archivos adjuntados, presionando el icono de la columna Ver
documento que se encuentra a lado de cada archivo. En caso de que haya alguno que
no cumpla, se puede repetir el paso 3.

De estar de acuerdo con la carga de requisitos debe dar clic en el botén Continuar:



Cargar archivos

L TelRAD B3 WL O A LI TR T e P L LT AARITI VLA el T T

“ipe rip de arEmi; Snrramrria -
ST
|. Wi

Paso 4.- Firmar solicitud

Una vez concluida la captura de informacion y el anexo de documentos digitalizados, el

usuario podra firmar la solicitud a través de su e.firma, ingresando la siguiente
informacion:

e Certificado (.cer)
e Clave privada (.key)
e Contrasefia de clave privada

Firmar




Al haber firmado la solicitud, VUCEM genera un Acuse de recepcion de tramite donde
muestra al usuario el folio VUCEM de 25 digitos.

El folio VUCEM es un numero de identificacion que se asigna a cada tramite que se
ingresa en la VUCEM. Con él puede dar seguimiento a su tramite.

El solicitante tendra la posibilidad de visualizarlo y descargarlo presionando el icono
descargar ().

Acuse de recibo
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Acuse de recepcion de tramite
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Atender requerimiento de Informacion

Cuando la dependencia considera que la informacién proporcionada en su solicitud no
es clara, suficiente o que requiere informacion adicional para poder tomar una decision
sobre la solicitud, pueden generar un requerimiento de informacién. Cuando eso sucede,
VUCEM envia al correo electronico registrado en la plataforma, una notificacion
informando que tiene una Nueva Tarea Disponible:
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Atender el Requerimiento de informacion

Para atender el requerimiento de informacién, debe dirigirse nuevamente ala opcién de
menu Inicio para observar la "Bandeja de tareas pendientes”, en donde puede consultar
el folio de 25 digitos para dar atencidn al requerimiento. Una vez que se muestre el folio
del trdmite, de doble clic en el para avanzar en la atencidn del requerimiento:

Bandeja de tareas
pendientes
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Muestra la siguiente pantalla donde la dependencia indica en el campo
Justificacion el requerimiento, lo que es necesario precisar en su solicitud y en el
campo Atenciéon del requerimiento es donde debe colocar el texto dirigido a la
dependencia:



Atender requerimiento
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Una vez colocado el texto mencionado en el parrafo anterior, presione el botdn
Continuar

Observara la pantalla Anexar documentos, donde se enlistan los documentos
solicitados por la dependencia:

Atender requerimiento
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Presione el boton en Adjuntar para seleccionar el documento a adjuntar:



Adjuritar docurnanbos

Si esta correcto el documento, indicard que esta “OK” y habria que presionar el boton
Cerrar, si el documento no llega cumplir las especificaciones la VUCEM le indicara el
detalle por el cual no cumple su documento y habria que corregirlo.
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Para concluir la atencién del requerimiento se observa el documento cargado.
Presione el botén Continuar para pasar Firmar la promocion.



Atender requerimiento
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La VUCEM mostrara la pantalla paraingresar la e.firma y pueda firmar la promocién para
atender el requerimiento, para ello debera ingresar la siguiente informacion:

e Certificado (.cer)
o Clave privada (.key)
e Contrasefia de clave privada

Firmar
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Brindara un Acuse de recibo en el cual se indica que el requerimiento se registro
exitosamente.



El solicitante tendra la posibilidad de visualizarlo y descargarlo presionando el icono
descargar ().

Acuse de recibo
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Confirmacion de Notificacion de Resolucion

Una vez que la dependencia analiza la informacion recibida, puede generar una
resolucidon Aceptada o Rechazada; cuando esto ocurre, el solicitante recibira un correo
electrénico informando que la dependencia a emitido una resolucién.

Para conocerla, debe ingresar a VUCEM para atender la confirmacion de Notificacion
de Resolucion, y dirigirse nuevamente a la opcion de menu Inicio para observar la
Bandeja de tareas pendientes, en donde puede consultar el folio de 25 digitos para
atender la confirmacion:



Bandeja de tareas
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Al observar el folio, de doble clic en el mismo para firmar electronicamente la
notificacion:



Confirmar notificacion
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Posterior a la firma, observara la pantalla con el titulo Acuses y Resoluciones donde se
confirma que la notificacion de resolucion ha sido atendida; podra visualizarlos y
descargarlos dando clic en el icono descargar ().



Acuses y resoluciones
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Descargar Acuse de Notificacion de Resolucién

El acuse de Notificacion de Resolucion se presentara a través de un archivo .pdf, en él se
envia el Mensaje de Aviso para notificarle la Resolucion del tramite.
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Descargar Oficio de Resolucion

El Oficio de Resolucion se presentara a través de un archivo .pdf donde se muestra los
datos de las mercancias autorizadas, en caso de que la resolucidn sea favorable.
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Es de suma importancia que éstos pasos se realicen, ya que de no hacerlo, la informacion
no sera transmitida al sistema que permite a los agentes aduanales, validar el pedimento

de importacion o exportacion.

Buscar en Acuses y Resoluciones

En caso de que no haya guardado u obtenido alguno de los documentos que se han
generado en relacidn a la solicitud y resolucion, puede consultarlos en la opcién
Solicitudes Subsecuentes del menu Tramites
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Bandeja de tareas i)
pendientes

La VUCEM muestra la siguiente ventana de Acuses y Resoluciones

Acuses y resoluciones



Doble clic en el folio para observar la pantalla en donde debe seleccionar la pestafia
Acuses

En la pestafia Acuses puede obtener los documentos hasta el momento brindados por
la dependencia y VUCEM. Podra visualizarlos y descargarlos presionando el botén en el
icono descargar ().

Acuses y resoluciones
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9/9/24,18:19 Circulares 2024

Anteproyecto de los Programas IMMEX CANCELADOS

A TODA LA COMUNIDAD DE COMERCIO EXTERIOR y ADUANAL:

La Secretaria de Economia (SE) ha dado a conocer como Anteproyecto CONAMER, |a "Aviso por
el que se dan a conocer los nombres de los titulares y numeros de Programas de la Industria
Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion cancelados™ con numero de expediente
03/0031/090924:

Antecedente normativos:

El articulo 25 del Decreto IMMEX, prevé que la Secretaria de Economia debera publicar en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) los nombres de los titulares y numeros de Programas IMMEX cancelados

El 19 de julio de 2024, se publico en el DOF el Aviso por el que se dan a conocer los nombres de los titulares y niumeros
de Programas de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacién suspendidos

Cancelacién de Programas IMMEX:

Se dan a conocer los nombres de los titulares y niumeros de Programas IMMEX cancelados por la falta de
presentacion del reporte anual correspondiente al ejercicio fiscal de 2023, asi como por el incumplimiento del
requisito establecido en el-articulo 11, fraccion lll, inciso c) , del Decreto IMMEX, conforme a lo previsto en el articulo
25 , parrafos segundo y tercero, fraccion |, de dicho Decreto Los programas listados en el Anteproyecto de
referencia quedaron cancelados definitivamente a partir del 01 de septiembre de 2024, de conformidad con lo
dispuesto en el parrafo segundo del articulo 25 del referido Decreto IMMEX

£l
Implicaciones en materia de Operacion Aduanera:
La cancelacion de programas IMMEX puede generar problematicas al momento del cierre de las operaciones realizadas con
pedimentos consolidados pues, en términos del sub numeral 2.3.5 y 2.3.6 del numeral 2.3 del apartado 5 del nuevo Manual de
Operacion Aduanera (MOA) , los pedimentos consolidados no cerrados en los términos previstos en la legislacion
aduanera vigente, se consideran vencidos, afectando la patente dg agente aduanal para poder efectuar la apertura de
nuevos previos de consolidados hasta en tanto no realicen el cierre de los pedimentos vencidos



